
LSQA S.A. rilascia il presente certificato a: Il presente certificato conferma che l’azienda ha  
implementato un adeguato ed efficace  
sistema di gestione che rispetta i requisiti del: 

KONECTA ITALIA S.P.A. 
SISTEMA DI GESTIONE 
RESPONSABILITÀ SOCIALE 
In conformità ai requisiti della norma: 

SA8000®:2014 
Lo scopo della certificazione descritto nel presente certificato si riferisce al 
potenziamento e alla protezione di tutto il personale che fornisce prodotti 

o servizi all'organizzazione all'indirizzo sotto indicato - e nei siti elencati
nell'Allegato), compreso il personale impiegato dall'organizzazione stessa
e dai, subappaltatori, subfornitori e lavoratori a domicilio) per le seguenti
attività: 
Progettazione e gestione in outsourcing di servizi di Contact Center
Inbound, Outbound, Help Desk inbound (servizi di Front End) e servizi di
Back Office. Servizi di Conservazione a Norma e gestione degli archivi
cartacei ed informatici. Progettazione, sviluppo e manutenzione di
soluzioni informatiche. Erogazione di servizi di Application Management,
System Facility, Network Management, Service desk, Incident e Problem
Management; Manutenzione sistemi e prodotti per corporate, piccole
medie aziende e PA; Fornitura di HW e SW.

Numero del certificato.: SA 0366 
Data di prima emissione: 13/09/2022 
Valido fino: 13/09/2025 

Montevideo, 22/03/2024 
L’audit di Certificazione è stato effettuato da 
SA8000 Lead Auditor: Cristiano Cappellini 

Questo certificato è emesso dall’Organismo di Certificazione 
accreditato SAAS: LSQA S.A. (nº21) 
Av. Italia 6201. Edificio "Los Tilos" Piso 1. Parque Tecnológico del 
LATU. 11500 Montevideo – Uruguay. 

Sede Legale: VIA SEBASTIANO CABOTO, 1 - 20094 CORSICO (MI) 

La validità del presente certificate verrà mantenuta attraverso gli audit di 
sorveglianza periodica. Eventuali inadempienze contrattuali renderanno il 
presente Certificato non valido. 

Social Accountability International e le altre parti interessate 
nel processo SA8000 riconoscono esclusivamente i certificati 
emessi da Organismi di Certificazione accreditati dal SAAS e 
non riconoscono la validità di certificati emessi da 
organizzazioni non accreditate o accreditate da entità diverse 
dal SAAS. www.saasaccreditation.org/certification  

 Ing. Jorge Arismendi 
  Direttore 

http://www.saasaccreditation.org/certification
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1 

 Via Learco Guerra 5 – 
14100 - Asti (AT) 

Design and management of 
outsourced Inbound Contact 
Center, Outbound, Inbound 
Help Desk (Front End 
services) and Back Office 
services. Regulatory 
Retention services and 
management of paper and 
computer archives. Design, 
development and 
maintenance of IT solutions. 
Provision of Application 
Management, System 
Facility, Network 
Management, Service desk, 
Incident and Problem 
Management services; 
Maintenance of systems and 
products for corporate, small 
and medium enterprises and 
PA; supply of HW and SW. 

 
2 

 Contrada La Marchesa 
SS271 km 8700 -70020 – 
Bitritto (BA) 

 
3 

 Viale dei Giornalisti 46 – 
09123 – Cagliari (CA) 

 
4 

 Via P. Chiesa 7 – 16149 – 
Genova (GE) 

 
5 

 Via Guglielmo Jervis 77 -
10015 – Ivrea (TO) 

 
6 

 Via Privata Maralunga snc – 
19126 – La Spezia (SP) 

 
7 

 Via Fontevivo 25 – 19125 – 
La Spezia (SP) 

 
8 

 Via Dei Pini Snc – 95033 – 
Biancavilla (CT) 

 
9 

 Via Vittorio Emanuele 424 
– 95047 - Paternò (CT) 

 
10 

 Lotto 2 – Via De Mura SNC 
(Compl. Agave) – 73100 – 
Lecce (LE) 

 
11 

 Via Vittorio Bachelet 23- 
73100 – Lecce (LE) 

 
12 

 Via delle Industrie 41 – 
73042 – Casarano (LE) 

 
13 

 Via della Transumanza 5/E – 
74123 – Taranto (TA) 

 
14 

 Via Firenze 144 – 57121 – 
Livorno (LI) 

 
16 

 Strada Statale125 KM 320 
SNC - 07026 Olbia (SS) 

  Via delle Industrie 23B – 
35129 – Padova (PD) 

 
 

 Via Aldo Bartocci 10 – 
05100 – Terni (TR) 

 
 

 Piazzale Girolamo Li Causi 
2 – 90146 – Palermo (PA) 

  Via Sandro Pertini 88 – 
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 61122 – Pesaro (PS) 
 
 

 Contrada Coda di Volpe 5 – 
87036 – Rende (CS) 

 
 

 Via Giulio Vincenzo Bona 
120 – 00156 – Roma (RM) 

 
 

 Via delle Betulle 9/13 – 
88040 – Settingiano (CZ) 

 
 

 Via Pianezza 289 – 10151 – 
Torino (TO) 

 
 

 Borgo Marco dell’Arpa 8 B 
– 43121 – Parma (PR) 

 
 

 Strada del Drosso 25 – 
10135 - Torino (TO) 

 
 
    
       
Data di prima emissione: 13 Settembre 2022 
Valido fino al: 13 Settembre 2025 
 
 
Montevideo, 22 Marzo 2024 
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